Aplicacion web para la compra en linea (e-commerce) utilizando
aprendizaje artificial (machine learning) y reconocimiento de voz.

La presente investigacion tuvo como objetivo el desarrollo de una aplicacion web
para la compra en linea utilizando los conocimientos y fundamentos del area de
ingenieria en software. Para lo cual fue necesario utilizar aportes de los autores
Senn (2005), Powell (2001), Pressman (2005). La investigacion fue de tipo
proyectiva y descriptiva utilizando una metodologia hibrida, basada por las
metodologias de James Senn, la cual es implementada como una herramienta
para el andlisis y disefio de sistemas de informacion, también la metodologia de
Powell. Las fases fueron: Fase |. Investigacion Preliminar. (Senn), Fase Il
Determinacién de los Requerimientos del sistema. (Senn) Fase lll. Disefio del
Sistema. (Senn) Fase IV. Disefio de la aplicacion Web. (Powell) Fase V. Prueba
del Sistema. (Senn) La recoleccién de datos se llevd a cabo utilizando la
encuesta y la observacién indirecta. La poblacién es infinita por lo que se tomé
una muestra de 10 personas ejecutivas y 10 usuarios comunes. Se utilizé el
lenguaje de programacion PHP y MySQL como gestor de base de datos. Como
resultado se obtuvo una aplicacion web desarrollada para el comercio en linea,
de esta manera se contribuye al desarrollo y expansién del ecommerce en
Venezuela.
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