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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo analizar los roles del docente en la
mediacion tecnolégica en educacion militar en el estado Zulia, para ello fue
importante apoyarse en las teorias de Ausubel (2005), Buhler (2005), Perkins y
Globerson (1992), Cobian, Nielsen y Solis (2006) y Labarrere (2008).
Metodoldgicamente, la investigacion se realizé en el paradigma positivista, enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental, transeccional, de campo, dirigido a una
poblacién de 70 docentes de dos instituciones de educacion militar, mientras que la
medicidn se realizé mediante un instrumento de cinco alternativas de respuesta.
Como resultados se tienen que los roles del docente se encuentran en la alternativa
de respuesta casi siempre, lo que indica debilidad en la poblacién investigada. Se
concluye que los rolos del docente en la mediacién tecnol6gica son base para
desarrollar proceso andragdgicos complejos, sin embargo, su valoracion
desfavorable afecta la realidad de las instituciones de educacién de calidad para
cumplir con los propoésitos institucionales y en funcion a las exigencias de una
educacion de calidad.

Palabras clave: Roles del docente. Mediacién tecnoldgica. Procesos andragdgicos
complejos.
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Abstract

The objective of this research is to analyze the roles of the teacher in technological
mediation in military education in Zulia state, for this it was important to rely on the
theories of Ausubel (2005), Buhler (2005), Perkins and Globerson (1992), Cobian ,
Nielsen and Solis (2006) and Labarrere (2008). Methodologically, the research was
carried out in the positivist paradigm, quantitative approach, with a non-experimental,
cross-sectional, field design, aimed at a population of 70 teachers from two military
education institutions, while the measurement was carried out using a five-point
instrument. response alternatives. As a result, the roles of the teacher are found in
the response alternative almost always, which indicates weakness in the
investigated population. It is concluded that the roles of the teacher in technological
mediation are the basis for developing complex andragogical processes, however,
their unfavorable assessment affects the reality of quality education institutions to
meet institutional purposes and based on the demands of a quality education.
quality.

Keywords: Teacher roles. Technological mediation. Complex andragogical
processes.

Riassunto

L'obiettivo di questa ricerca & analizzare i ruoli dell'insegnante nella mediazione
tecnologica nell'educazione militare nello stato di Zulia, per questo €& stato
importante basarsi sulle teorie di Ausubel (2005), Buhler (2005), Perkins e
Globerson (1992) , Cobian, Nielsen e Solis (2006) e Labarrere (2008).
Metodologicamente, la ricerca e stata condotta nel paradigma positivista, approccio
quantitativo, con un capo design non sperimentale, transazionale, rivolto a una
popolazione di 70 insegnanti di due istituti di istruzione militare, mentre la
misurazione é stata effettuata utilizzando un metodo a cinque punti alternative di
risposta dello strumento. Di conseguenza, i ruoli dellinsegnante si trovano quasi
sempre nella risposta alternativa, il che indica debolezza nella popolazione indagata.
Si conclude che i ruoli dell'insegnante nella mediazione tecnologica sono la base per
lo sviluppo di processi andragogici complessi, tuttavia, la loro valutazione
sfavorevole influisce sulla realta degli istituti di istruzione di qualita per soddisfare le
finalita istituzionali e sulla base delle esigenze di un'istruzione di qualita.qualita.

Parole chiave: Ruoli degli insegnanti. Mediazione tecnologica. Processi andragogici
complessi.

Introduccién

Las nuevas tecnologias de la informacion y de las comunicaciones denominadas
TICs, en el contexto actual de la realidad mundial estan transformando la sociedad,

y en particular los procesos educativos. Llama poderosamente la atencion el
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fendmeno de las redes digitales, pues se consideran como parte del cambio social
gue ha permeado la sociedad, de alli que su impacto es considerable en las
tecnologias para apoyar la accion educativa.

En el contexto de la globalizacién ha contribuido a un cambio en la concepcion
que se tiene de la educacion, la cual cominmente es asociada a expresiones tales
como: era de la informacion, sociedad del conocimiento, entre otras acepciones
para referir a esta ciencia el predominio que tiene en cual escenario de la sociedad,
adjudicandole relevancia para el desarrollo de las sociedades. Sin embargo, las
realidades suscitadas en los procesos formativos advierten panoramas
desalentadores, donde los docentes quienes son los llamados a emprender
acciones fortuitas, contrariamente, mantienen funciones de dadores de clases, al
constituir espacios con propuestas poco comprometedoras con una educacién de
calidad.

Desde este marco, se puede percibir las limitaciones del enfoque educativo
formal, centrado en la ensefanza focalizado en el “aula fisica” y con un instructor
delante. Enfoque aun predominante en muchos paises. Cuando un estudiante
conoce otros entornos y personas, como viven, que piensan, que problemas
enfrentan, cuan semejante o diferente es de ellos, y descubre que facil es lograrlo;
las lecciones de anatomia y las frias ecuaciones de segundo grado caen por su
propio peso. Tal vez sea prematuro sacar conclusiones, pero no se puede negar la
potencia y valor educativo de una herramienta tan simple como el correo
electrénico, para vincular e integrar personas.

Visto de esa manera, en algunos casos en el estado Zulia, la realidad de los
planteles educativos donde se imparte educacién militar parece ser otra; donde no
hay permanente intercambio tecnoldgico, por lo tanto, el docente no facilita el
aprendizaje, menos aun un proceso formativo mediado que implica poner en
practica los roles del docente para el favorecimiento de la praxis andragogica,
situacion que afecta la realidad de la clase y en consecuencia la superacion de las
expectativas por parte de quienes reciben la formacion.

En este contexto, se quiere lograrse una educacion de calidad, donde el
estudiante sea parte activa en la construccion de su propio aprendizaje y que el

mismo sea significativo para mejorar la participacion de este en las actividades
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diarias, dentro de los centros de educacién militar, para que se fortalezca el
desarrollo de los procesos de aprendizaje.

Contrario a ello, se evidencia en el &mbito local, en la gran mayoria de las
instituciones escolares militares, donde algunos docentes no practican en el aula la
utilizacion de las nuevas tecnologias como parte de la mediacién en los procesos de
aprendizaje, es decir desaprovechan los roles como: tutor, motivador, investigador y
mediador propiamente.

Visto de esa manera, se observa un docente con estas caracteristicas en su
forma de abordar las actividades andragdgicas, asegura en dicho contexto: rutina en
el desarrollo de la praxis educativa, descontextualizacién de la accion formativa,
escasa formacion docente, poco abordaje de la tecnologia en las clases, jerarquia
en el estilo formativo y escasa implementacién de estrategias carentes de espiritu
innovador, lo que trae como consecuencia, desercidén escolar, desmotivacion en los
estudiantes, poca construccion del conocimiento, clases dominadas por el
tradicionalismo, desmoralizacibn y adquisicion de pocos conocimientos. Esta
problemética podria generar en el aula situaciones de aprendizaje negativas y
ajenas a la realidad social donde en este momento se hace necesario el dominio
tecnoldgico para poder interactuar en el entorno.

Lo descrito anteriormente refuerza lo expresado por el autor Ausubel (2005)
quien expone que mediar con los roles del docente en la implementacion de
estrategias tecnologicas, es base para que los educadores pueden transmitir los
conocimientos de manera efectiva y sistémica adecuadas al ser haciendo diario,
para ensefianza eficaz, es decir, la funciobn de mediar va a depender de las
estrategias que el docente utiliza para enriquecer la dinamica social de la clase.

Desde esa perspectiva, para Buhler (2005) la aplicaciéon de la tecnologia en el aula:

se convierte en la herramienta que posee el maestro para poder
realizar la auto evaluacion y coevaluacion del conocimiento
adquirido por los escolares, las cuales dependeran del lenguaje, la
capacidad individual para participar, la autoestima, asi como el
dominio del escolar de la tecnologia entre otros factores (pp.58-
59).

De lo anteriormente expuesto, se interpreta claramente que la integracion de la

tecnologia que impulsada por el docente como estrategia de aprendizaje se
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convierte en la nueva forma para determinar conscientemente si los conocimientos
se han adquirido 0 no, a la vez que esta accidén genera en estudiantes autoestima,
motivacioén, uso de un lenguaje maduro y técnico.

En ese sentido, el docente con el rol motivador cumple una funcion primordial en
el proceso formativo desde lo andragdgico, pues incentiva al estudiante en el
desarrollo de actividades, a la construccién de su propio conocimiento a partir de la
autonomia y el sentido de participacion de las actividades; con el rol tutor, apoya
constantemente los avances en la produccién de tareas, ejercicios y modela sus
propias experiencias; con el rol investigador, promueve la blsqueda oportuna de
informacién para la formacion, trabaja por proyectos, orienta el aprendizaje basado
en problemas identificando el contexto; mientras que el rol de mediador, interactla
constantemente con sus pares y con sus grupo de participantes, diagnostica
realidades, promueve iniciativas, media ante el conocimiento que trae consigo el
alumno.

Estas apreciaciones son importantes para considerar elaborar un estudio que
tenga como objetivo analizar los roles del docente en la mediacion tecnoldgica en
educacion militar en el estado Zulia. Abordar esta temética conlleva a elevar la
conciencia en el proceso de mediacion tecnolégica a través de los roles que han de
caracterizar su desempefio como andragogo. La realidad investigada ha de
privilegiar un mediador cualificado en competencias tecnoldgicas, pero ademas
permeado con estrategias, cuya base se devela en el accionar educativo y los
resultados se observan en estudiantes adultos capacitados, motivados, con alto
nivel de aprendizajes y conocimientos complejos, asi como, con autonomia para
gestionar sus propis saberes. Ademas, este tipo de actuacién en el profesional de la
ensefianza, conlleva al desarrollo de un ser con conciencia ciudadana capaz de

afrontar los retos que depara la sociedad del conocimiento.

Abordaje Tedrico
Roles del Docente en la Mediacion Tecnoldgica

Segun Salomoén, Perkins y Globerson (1992), la mision del profesor es la de
facilitador, guia y consejero sobre fuentes apropiadas de informacion, la de creador

de habitos y destrezas en la basqueda, seleccion y tratamiento de la informacion.
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Por su parte, los estudiantes dejan de ser meros receptores pasivos y pasan a ser
agentes activos en la busqueda, seleccion, procesamiento y asimilacion de la
informacion.

En este orden de ideas, Cobian, Nielsen y Solis (2006), manifiestan que el buen
aprendizaje implica un doble compromiso: el alumno debe asumir una disposicion
para aprender y comprometerse a desarrollar su trabajo con el propésito de alcanzar
dicha aspiracion, mientras que el docente tiene el deber de preparar las condiciones
a nivel de espacio y clima laboral, asi como, de actuar como un mediador entre el
estudiante y la cultura.

En el contexto educativo, Labarrere (2008, p. 3) sostiene que las mediaciones
como estrategia andragégica para la realizacién de una actividad, requieren tener en
cuenta el cambio que se generaran en las personas que participan durante el
proceso formativo, en este caso, tanto la intencionalidad como la conciencia de los
sujetos son fundamento para lograr el éxito de su puesta en préactica. Dicho de otro
modo, el objetivo que se persigue a través de la mediacion es la transformacion y
promocién de los procesos de la personalidad que recaen principalmente en los
individuos y en la misma manera en la sociedad, por tanto, las motivaciones y logros
a alcanzar son de vital importancia en la atencién de las necesidades de los
estudiantes.

Se puede decir entonces, de acuerdo a lo manifestado por los autores, que el rol
del docente como agente mediador entre el contenido y los alumnos ayuda a éstos
al descubrimiento, establecimiento de relaciones, asi como, a construir significados,
también, le permite adquirir experiencias de aprendizajes, a la promocién de
ambientes adecuados, a orientar dindmicas sociales, a modelar conductas y

acompafiar constantemente en el proceso de aprendizaje.
Tutor

Segun Garcia (2007), la palabra tutor hace referencia a la figura de quien ejerce
proteccion, la tutela, de otra persona menor o necesitada. Se define el rol de tutor
como el apoyo temporal que brinda a los alumnos para permitir, en un espacio real o
virtual, que éstos ejecutan su nivel justo de potencialidad para su aprendizaje, mas

allda de la competencia corriente de habilidades que poseen y con las cuales
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ingresan a la situacion de ensefanza.

Autores como (Padula, 2002, en Valverde y Garrido, 2005) conciben la funcion
tutorial como “la relacion orientadora de uno o varios docentes respecto de cada
alumno en orden a la comprension de los contenidos, la Interpretacion de las
descripciones procedimentales, el momento y la forma adecuados para la
realizacion de trabajos, ejercicios 0 autoevaluaciones, y en general para la
aclaracion puntual y personalizada de cualquier tipo de duda”.

De acuerdo a los autores citados, el rol del docente tutor a través de la tecnologia
se realiza mediante el acompafnamiento, la informacion y el asesoramiento, es un rol
que elabora estrategias adecuadas a las necesidades particulares de los alumnos,
es orientar y apoyar al alumno en el proceso ensefianza aprendizaje, a fin que
lleven a cabo sus capacidades y habilidades de acuerdo a sus potencialidades a

través de la utilizacién de la tecnologia.

Motivador

Segun Garcia y Organista (2006), la motivacion es la fuerza que energiza, dirige
y mantiene el comportamiento humano. Por su parte, Benavides (2004) afirma que
la palabra motivacion deriva del latin motus, lo que mueve, es decir, aquellos
factores internos y externos que mueven a la persona para actuar de una
determinada manera.

Desde este punto de vista, Madrigal (2009, p. 193), refiere que un motivo
es lo que impulsa a una persona a actuar de cierta manera o a desarrollar cierta
propensidn hacia un comportamiento especifico; por lo tanto, la motivacién se
relaciona con el sistema cognoscitivo. Las acciones del hombre son guiadas por sus
conocimientos, por lo que el docente piensa, cree y anticipa. En este sentido, las
TIC pueden ofrecer al docente ayuda para mejorar el interés y la motivaciéon de los
estudiantes.

De esta manera, de acuerdo a lo sefalado por los autores antes citados, el
docente en su rol motivador ejerce una accion hacia el estudiante, siempre en la
busqueda constante de metas y propésitos que forman parte directa de la
satisfaccion del mismo al momento de realizar las actividades. Por este motivo, se

percibe la fortaleza que se tiene al impulsarlos a esa constante busqueda del éxito y
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la excelencia a través del trabajo persistente, tomado en cuenta las nuevas
tecnologias, sin importar los esfuerzos para darle prosecucion a cada objetivo
propuesto.

Investigador

El docente con el rol de investigador segun Garcia (2007), es aquel que posee
como base el conocimiento del método cientifico, pues sus acciones lo aplican en su
labor pedagdgica diariamente. En este sentido, durante el proceso de mediacion
logra que el estudiante se apropie de herramientas de investigacion para fortalecer
la enseflanza sobre bases mas cientificas. Apoya la busqueda de informacion y
promueve el aprendizaje basado en problemas, investiga el estado del arte de
teméticas asociados con el curso, lo cual faculta sus saberes.

En este orden de ideas, Chiavenato (2005), manifiesta que:

La funcion de investigador es la fuente de la que debe nutrirse todo
educador. En efecto, la investigacion es una de las dimensiones
fundamentales del desempefio docente, se define como un conjunto de
indicadores de actitudes intelectuales, creativas, innovadoras, que
fomentan el habito vital y necesario de la investigacion constante, como
forma de ser y de hacer del educador (p. 164).

De acuerdo con lo anterior, el docente como investigador sobre el ejercicio de su
praxis educativa, revela en su quehacer un proceso sistematico con el que es capaz
de identificar y resolver problemas especificos y reales, presentes durante el
desarrollo de la accién formativa. En relacién con la importancia del proceso de
investigacion, como un elemento del desempefio docente, Peroza (2009, p. 58)
sefala que “el docente debe poseer, para el desempefio de este rol, conocimientos,
habilidades, destrezas, actitudes y valores que le permitan conocer la realidad
socio-educativa e incorporarse efectiva y permanentemente a la investigacion”.

Ante lo sefalado, la funcion de investigador que recae en la figura del docente se
concibe en la esencia de la educacion y rol que tiene ante el compromiso de formar,
donde es capaz de experimentar cambios y transformacién; analizando,
reflexionando sobre su practica, ello le provee un marco amplio no solo para
diagnosticar realidades, sino también al momento de resolver situaciones

académicas. Por esto, solamente aquel profesor que ha desarrollado a fuerza de
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trabajo constante y sistematica el habito de la investigacion como una forma de ser,
y no como una obligacién, esta en la capacidad de superar el tener que investigar
tanto como un deseo, asi como, de una necesidad de investigar, siendo un
elemento esencial en su crecimiento personal.

De esta manera, el docente estara en la capacidad profesional adquirida gracias
a su actividad como investigador, de poder determinar diferentes alternativas de
accion para la prevencion e intervencion oportuna de las situaciones que acontecen
el aula de clase, proveyéndole un marco referencial para la orientacién del proceso

de aprendizaje de los alumnos.

Mediador

Las préacticas educativas que acontecen en la actualidad estan permeadas de
situaciones sociales en las que prevalecen dinamicas que posibilitan la construccion
tanto de experiencias como de aprendizajes, en las que es necesario apoyarse en
los conocimientos que devienen de los estudiantes para alcanzar las metas
académicas planteadas, por tanto, el proceso se recrea a partir de interacciones
donde el profesor educador tiene el rol de mediar entre dichas experiencias y el
conocimiento presente en los sujetos de aprendizaje. Entonces, su funcion es la de
mediar el conocimiento como eslabén para capitalizarlo considerando medios
tecnolégicos que en esta realidad asistida por las TIC facilitan la formacion
andragdgica.

La vision prospectiva sobre las TIC y su papel en la dimensién pedagdgica, como

lo explica Garcia (2012):

Facilita el conocimiento y aplicacion de las etapas necesarias para el
disefio de mediaciones pedagdgicas, asi mismo potencia el uso de las
plataformas tecnolégicas que dan soporte a la construccién, publicacion
y gestion de los materiales que se producen para acompafar el acto
educativo (p. 130).

En consecuencia, las TIC representan una alternativa educativa que favorece la
aplicacion de mediaciones que implican la puesta en practica de modelos
sistematicos de disefio secuencial, los cuales brindan orientaciones psicolégicas,

sociales y de aprendizaje, a partir de los diferentes enfoques formativos que en la
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actualidad educativa prevalecen para la conformacién de un ser competencialmente
acto que ofrezca respuesta a las exigencias que estos nuevos tiempos, arropados
por dinamicas transformadoras exigen una educacion acorde a las necesidades de
los estudiantes. Visto asi, la funcibn mediadora del docente en los entornos
tecnolégicos, desde la perspectiva de Valverde (2003), se presenta como la relacion
que existe entre el docente, el contenido y el estudiante, donde el primero tiene la
funcion de mediador del conocimiento entre los otros dos.

En relaciéon con la docencia, como sefiala Garcia (2012), es claro que las
modalidades educativas mediadas por las TIC han resignificado el rol del docente
como mediador del aprendizaje, de la cultura y del conocimiento, al respecto,
Roman (2009, p. 24), expresa que “el docente es quien selecciona los materiales,
los medios y las didacticas para que el estudiante desarrolle las competencias
esperadas en un ambiente de aprendizaje con claros los criterios de mediacién”.

En este proceso juega papel importante el conocimiento que tenga el docente
sobre la forma de aprender del estudiante, y como potenciar estas particularidades a
través de: a) disefio de mediaciones empleando las tecnologias, b) utilizacion de
didacticas de su campo disciplinar, c) claridad en la estructura que dara a los
nuevos conocimientos, d) aplicacion de secuencias de aprendizaje mediante las
cuales se dé el establecimiento de deducciones que permitan conocer los conceptos
para la comprensién de hechos mediante el equilibrio entre los distintos estilos de
aprendizaje; finalmente, e) la implementacion de modelos pedagogicos
contemporaneos permite acceder a informacion referencial actualizada, mediante la
cual le provee un marco de fundamento al desarrollo practico empleado para asistir

las clases.

Metodologia

La investigacidbn se apoya en el paradigma positivista, ya que se busca
determinar la realidad de los hechos de manera objetiva, con un enfoque
metodolégico cuantitativo, base para la mediciéon del comportamiento de los sujetos
investigados (docentes de educacion militar), en este caso fueron 70 docentes de
dos instituciones: Liceo Militar General en Jefe Rafael Urdaneta y Nucleo de

Formacion de Tropas Profesionales Nro. 1. Mientras que las técnicas de recoleccion
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de la informacion: fue una encuesta como un instrumento tipo cuestionario, esta fue

cerrada, de cinco alternativas de respuesta: Siempre, Casi Siempre, Algunas Veces,
Casi Nunca y Nunca. La técnica de andlisis, fue a través de la estadistica
descriptiva, teniendo como categorias Alto y Bajo. Las respuestas se tabularon en el
programa estadistico Excel version para Microsoft Office.

Resultados del estudio

A continuacién, se tienen los resultados provenientes de los sujetos encuestados
a partir del objetivo: analizar los roles del docente en la mediacién tecnoldgica en
educacion militar en el estado Zulia, Ver tabla 1.

Tabla 1

Roles del Docente en la Mediacion Tecnoldgica

DIMENSION
Alternativas Roles del docente en la mediacion tecnoldgica.
de Respuesta Tutor Motivador Investigador Mediador
FA % FA % FA % FA %
3,33 3,33 6,67 10,95
SIEMPRE 7 % 7 % 14 % 23 %
CASI 10,00 7,62 9,05 9,52
SIEMPRE 21 % 16 % 19 % 20 %
ALGUNAS 59,52 57,62 46,67 35,71
VECES 1 Ty M e B e P Ty,
19,05 15,24 28,57 30,00
CASI NUNCA 40 9% 32 % 60 % 63 %
8,10 16,19 9,05 13,81
NUNCA 17 % 34 % 19 % 29 %
Total Porcentaje 210 100% 210 100% 210 100% 210 100%
Promedios por X=2,811/ X=2,67/ X=2,76/ X=2,74
Indicador §=0,85 §=0,95 $=0,97 1§=1,15

X=274 1 §$=0,85
Medianamente Alto/ Moderada Dispersion

Promedio Dimension
Interpretacion

Fuente: Elaboracion propia (2019)

En la tabla 1, se observan los valores obtenidos de la dimensién: Roles del
docente en la mediacion tecnoldgica, en esta se aprecia que el indicador con mayor
porcentaje fue; Tutor, alcanzando una calificacién de 59,52%, que indica que los

docentes algunas veces orientan a los participantes sobre los temas a investigar;
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seguido del indicador: Motivador con 57,62% que indica que el docente algunas
veces despierta el interés de los estudiantes hacia los contenidos de la asignatura.

Mientras Investigador que alcanzé un valor de 46,67%, revelando que los
docentes algunas veces promueven la actualizacion de sus conocimientos
realizando investigaciones tematicas, asi como de nuevos procesos. Finalizando
con el indicador: Mediador que alcanzé un promedio de 35,71% indicando que los
docentes algunas veces promueven interacciones entre estudiantes y profesores
utilizando implementos didacticos para la construccion de los aprendizajes.

La tabla analizada reitera los resultados, el rol Tutor muestra la media mas alta
con 2,81 y una desviacion estandar de 0,85, mientras el indicador con menor
promedio obtuvo fue Motivador con un valor de 2,67 y una desviacion de 0,95,
ambos ubicados en la categoria de andlisis Medianamente Alto. En cuanto al
promedio alcanzado por la dimensién: Roles del docente en la mediacion
tecnolégica fue 2,74 ubicada en la categoria Medianamente Alta, y destacé una
desviacion estandar de 0,85, indicando una Moderada Dispersion de los datos
respecto a la media.

Los resultados obtenidos en el andlisis efectuado, se encontré que los docentes
de educacién militar no muestran 6ptimos niveles de conocimientos en materia de
formacion andragogica, pues presentan debilidades durante su desempefio. Si bien,
se interpreta que los roles del docente no son utilizados en forma plena, es decir,
son subutilizados o desconocidos para la mediacion tecnoldgica. A su vez, los roles
del docente en la mediacion tecnoldgica no presentan diferencias entre ellos al
momento de desempeniarse en dichas instituciones, es decir, como tutor, motivador,
investigador y mediador.

Los resultados arrojados en la medicion del indicador: Tutor no coinciden con lo
expresado por Valverde y Garrido (2005), para quienes este rol en la funcién tutorial
se da como parte de la relacion orientadora de uno o varios docentes respecto
a cada alumno en orden a la comprension de los contenidos, la interpretacion de
las descripciones procedimentales, el momento y la forma adecuada para la
realizacion de trabajos, ejercicios o autoevaluaciones, y en general para la
aclaracion puntual y personalizada de cualquier tipo de duda.

Como la menor calificacion se muestra el indicador: Mediador, el hallazgo

encontrado es contrario con lo expresado por Valverde (2003), que enfatiza que la
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funcibn mediadora del docente en los entornos tecnoldgicos, es la relacion que
existe entre el docente, el contenido y el estudiante, donde el primero funge como

mediador del conocimiento entre los otros dos.
Conclusiones

Las conclusiones que a continuacion se presentan, son expuestas a partir de los
hallazgos revelados en los resultados del estudio, por lo que es necesario
presentarlos considerando el objetivo de la investigacion:

En cuanto al objetivo planteado orientado en analizar los roles del docente en la
mediacion tecnoldgica en educacién militar en el estado Zulia, se encontré que los
docentes de educacion militar no muestran 6ptimos niveles de conocimientos en la
praxis andragdgica, pues presentan debilidades durante su desempefio. Si bien, se
interpreta que los roles del docente no son utilizados en forma plena, se constata
gue son subutilizadas o desconocidos para la mediacion tecnologica.

Las dificultades de los docentes se muestran debido a esquemas de la
instruccién tradicional, indicando que presentan medianamente competencias para
cumplir con los roles en la mediacion tecnolégica, siendo esta una debilidad
encontrada durante el recorrido de la presente investigacion. De alli, que los
descubrimientos alcanzados como débiles en la medicion del docente; los roles
tutor, motivador, mediador e investigador; son proclive a un desempefio bajo, en

consecuencia, se infiere que poco aportaran a elevar practicas con fines exitosos.
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