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RESUMEN

El presente estudio tuvo como proposito determinar la efectividad de estrategias
basadas en un wiki para el desarrollo de la destreza escrita de los estudiantes de
Educacion Mencién Inglés de la Universidad Nacional Experimental “Francisco de
Miranda”. La misma se enmarcé en un estudio de tipo cuasi-experimental y su
muestra estuvo conformada por 50 estudiantes de inglés | de dicha universidad.
Para obtener la informacion requerida se aplico una prueba a dos grupos: al grupo
experimental, el cual realiz6 actividades escritas a través del wiki, y al grupo control
guien permaneci6 asilado de esta variable. Los resultados obtenidos reflejaron que
el uso del wiki en el grupo experimental incrementé la participacion de los
estudiantes en actividades escritas y debido a la practica constante, mejor6 la
sintaxis y la ortografia de los aprendices.

Palabras Clave: Wiki, estrategias de ensefianza, inglés como lengua extranjera,
destreza escrita

ABSTRACT

The main objective of this project was to determine the effectiveness of strategies
based on a wiki for the development of the written skill of students of English at
Universidad Nacional Experimental “Francisco de Miranda”. It was a cuasi-
experimental research and the sample was composed of 50 students of English |
from this university. To obtain the required information, a test was applied in two
different groups: The experimental group which performed written activities through
the wiki, and the control one which had no contact with this variable. The obtained
results showed that, in the experimental group, the use of the wiki increased the
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participation of the students in written activities and, due to the practice learners had
during the whole semester; their syntax and spelling improved as well.

r

Keywords: Wiki, teaching Strategies, English as a foreign language, written skill.
INTRODUCCION

La comunicacién es un factor primordial en la vida de cada ser humano; ésta
permite la expresion de ideas, sentimientos y experiencias a través de la palabra
oral o escrita. La comunicacion oral es catalogada como informal, ya que al
momento de transmitir un mensaje el emisor puede ser repetitivo y redundante, de
ser requerido, para garantizar la recepcion de la informacion. Por otra parte, la
escritura ha sido etiquetada como un medio formal, debido a que el escritor tiene
que transmitir el mensaje tomando en consideracion las caracteristicas y el nivel de
conocimiento que tenga el lector para decodificar su significado (Brown, 2001).

Ahora bien, por ser la escritura mas estricta que la oralidad, los estudiantes
tienden a manifestar temor de realizar actividades escritas, puesto que la idea que
guieren expresar en un contexto determinado podria llegar a ser mal interpretada.
Esto sucede mayormente en el aprendizaje de una lengua extranjera, en este caso
el inglés, donde el nivel de escritura de los estudiantes tiende a ser bajo debido a la
insuficiente practica de ésta destreza. Por tal motivo, el docente debe buscar la
forma de ayudar al estudiante a expresarse y manifestar sus ideas de manera clara
y precisa, brindandole las herramientas necesarias para realizar composiciones sin
tener miedo a equivocarse.

Aunado a eso, el docente debe incentivar al estudiante a participar en
actividades que promuevan la produccién escrita dentro y fuera del aula de clases,
haciendo uso de diversas estrategias innovadoras que le permitan practicar
constantemente y afianzar los conocimientos impartidos en clase.

Es importante mencionar que debido al gran impacto que las tecnologias de
informacién y comunicaciéon (TIC) han tenido alrededor del mundo, su uso se ha
vuelto indispensable en la sociedad, lo que indica que la mayoria de las personas
usan las TIC en la vida cotidiana, no sélo para comunicarse con otros, sino también
para tratar de crear programas que aporten soluciones en diferentes contextos
académicos, cientificos, sociales y profesionales.

Asimismo, el campo educativo no escapa a esta situacion, puesto que las TIC
han sido incluidas en el proceso de aprendizaje con la finalidad de mantener a los
docentes actualizados y a la vez proporcionar recursos que permitan a éstos crear
estrategias innovadoras para incentivar la participacion activa de los estudiantes en
las actividades asignadas. En Venezuela, por ejemplo, se tiene como politica de
estado la inclusion de las TIC en las instituciones en todos sus niveles. Al respecto,
La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999: 97), en su articulo
108, reza que “...El Estado garantizara servicios...de redes de bibliotecas y de
informatica, con el fin de permitir el acceso universal a la informacién...Los centros
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educativos deben incorporar el conocimiento y aplicacion de las nuevas tecnologias
y de sus innovaciones...”

Como se puede evidenciar, hoy en dia, las TIC juegan un papel importante
en el proceso educativo, ya que éstas proporcionan herramientas tecnoldgicas que
brindan beneficios tanto al estudiante, porque promueven la comunicacién
constante con el profesor, aclaran dudas y refuerzan los contenidos estudiados asi
como también brindan flexibilidad para la resolucion de actividades; como al
docente, puesto que ofrecen diferentes medios para crear estrategias que permitan
a los alumnos afianzar los contenidos abordados.

Un ejemplo de esto es el wiki, el cual segin Falla (2006) es una herramienta
web que permite crear documentos de forma individual o colaborativa que pueden
ser corregidos por los miembros a fin de unificar criterios. Asimismo, el mismo autor
establece que un wiki:

Permite que varios usuarios puedan crear paginas web sobre un mismo tema,
de esta forma cada usuario aporta un poco de su conocimiento para que la pagina
web sea mas completa, creando de esta forma una comunidad de usuarios que
comparten contenidos acerca de un mismo tema o categoria (p.1).

El wiki puede ser muy productivo en la ensefianza de una lengua extranjera, ya
gue puede ser utilizado por los docentes con el propésito de promover la practica
constante de las destrezas linglisticas dentro y fuera del aula de clases, siendo la
escritura, segun Marsellés (1998), la mas compleja por la cantidad de conocimientos
y operaciones que comporta.

Dada esta situacion, se puede afirmar que para la ensefianza del inglés como
lengua extranjera (ILE) los docentes pueden hacer uso de ciertos recursos
tecnolégicos al momento de impartir clases, con el fin de crear estrategias
innovadoras que permitan a los estudiantes aprender éste idioma de forma
agradable, divertida y efectiva. Sin embargo, la realidad es otra, debido a que
muchos de los docentes de inglés como lengua extranjera no usan las TIC para
ensefiar la lengua meta. Al respecto, Hernandez y Prato (2002) afirman que la
mayoria de los docentes de inglés de Educacion Media-Diversificada no utilizan las
TIC, especificamente el Internet, a pesar de que presentan una actitud favorable y
gue tienen los conocimientos necesarios para su aprovechamiento 6ptimo.

Es importante resaltar que este hecho no solo ocurre a nivel de Media-
Diversificada sino también a nivel de Educacion Superior. Tal es el caso de la
Universidad Nacional Experimental “Francisco de Miranda” (UNEFM),
especificamente, en el Programa de Educacion Mencion Inglés como Lengua
Extranjera en su modalidad presencial, donde se pudo evidenciar por medio de la
observacion directa y de la practica docente de las investigadoras, que la mayoria
de los profesores de la Unidad Curricular Inglés |, de la carrera de Educaciéon en
Lengua Extranjera Mencién Inglés, no utilizan el Internet y los beneficios que éste
ofrece como el chat, foro, e-mail, wikis, etc., como recursos para elaborar sus
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estrategias de ensefianza y por ende para promover el desarrollo de las cuatro (4)
macro destrezas (escuchar, hablar, leer y escribir), sino que utilizan recursos
tradicionales como la radio, guias de ejercicios etc., lo que trae como consecuencia
gue los estudiantes no practiguen la lengua meta. Al respecto, Herndndez y
Manaure (2005) afirman que el uso de recursos tradicionales desmotivan a los
estudiantes a participar dentro y fuera del aula de clase.

Por lo antes expuesto, se presume que el problema que presentan los
estudiantes de inglés respecto a la insuficiente practica de la destreza escrita, esta
afectando su desempefio académico a la hora de crear composiciones en este
idioma; hecho que podria solventarse a través de las TIC, especificamente, del wiki
como apoyo para la creacién de estrategias de ensefianza que permitan la practica
de dicha destreza y la interaccion docente — alumno. Es por ello que la presente
investigacion pretendio determinar la efectividad de las estrategias de ensefanza a
través de un wiki para el desarrollo de la produccién escrita de los estudiantes de
Inglés | pertenecientes a la carrera de Educacion en lengua extranjera mencion
Ingles de la UNEFM.

ANTECEDENTES PREVIOS AL OBJETO DE ESTUDIO

Los beneficios de ofrecen las tecnologias de informaciéon y comunicacién para la
ensefianza del inglés han sido exaltados en diferentes estudios, entre los cuales
destacan los siguientes:

Chirinos (2004) desarroll6 una investigacién cuyo propdsito fue determinar la
efectividad del taller “El uso del chat; una herramienta estratégica para la ensefianza
del Inglés como Lengua Extranjera” en los docentes de Inglés del Programa de
Educacion Mencion Inglés de la UNEFM. Se realiz6 un estudio de tipo cuasi-
experimental en donde se aplicaron dos cuestionarios de dos partes cada uno (pre-
test y post-test) a 10 docentes. Este trabajo arroj6 como conclusion que el taller
incrementd positivamente el nivel de conocimiento de los docentes del grupo
experimental, mientras que el grupo control se mantuvo en iguales condiciones de
desinformacion. Asimismo, se comprob6 que los docentes no utilizan el chat como
una herramienta estratégica dentro y fuera del aula de clase, sin embargo
reconocen que éste es un recurso did4ctico favorable e innovador para consolidar el
proceso de adquisicion y aprendizaje del ILE.

Asimismo, Hernandez y Prato (2002) desarrollaron un trabajo cuyo objetivo
general fue determinar el nivel de conocimiento, uso y opiniéon con respecto a las
Paginas Web, que poseen los docentes de inglés del Nivel de Educacion Media-
Diversificada. El disefio fue no experimental, de tipo descriptivo. Se aplic6 una
encuesta de preguntas cerradas a 31 profesores de Ingles como Lengua Extranjera
(ILE) del nivel mencionado. Este estudio demostré que la mayoria de los docentes
no asignan tareas a los alumnos donde involucren el uso de la web, es decir, no
utilizan el Internet como recurso didactico para ayudar al mejoramiento profesional
de la docencia a pesar de que presentan una actitud favorable y que tienen los
conocimientos necesarios para su aprovechamiento 6ptimo.
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Finalmente, Hernandez y Manaure (2008) realizaron un estudio cuasi
experimental con el objetivo de determinar la efectividad del videocasting como
recurso audiovisual en la produccién de discursos orales en inglés como lengua
extranjera. La investigacion contdé con una muestra conformada por 15 estudiantes
de Inglés V de la carrera de Educacion mencion Inglés de la modalidad Aprendizaje
Dialdgico Interactivo (ADI) de la UNEFM, a la cual le fueron aplicadas las técnicas
de la observacion y la encuesta, esta Ultima a través de una escala de estimacion
como parte de un pre-test y post-test, siendo éste aplicado luego del tratamiento con
videocasting. Entre las conclusiones se tiene la comprobacion de la efectividad del
videocasting como recurso audiovisual para incrementar la calidad de la produccion
de los discursos orales planificados en inglés.

Estos estudios previos sirven de base al presente articulo, al evidenciar la
importancia de los recursos didacticos basados en las TIC para el desarrollo de las
destrezas comunicativas en inglés como lengua extranjera.

MARCO CONCEPTUAL
Estrategias de Ensefianza

El docente es el principal responsable de suministrar los medios que permitan a
sus estudiantes consolidar conocimientos de forma clara y sencilla; para ello, éste
debe poseer un profundo conocimiento y comprension de las disciplinas que ensefa
y de las competencias y herramientas pedagogicas que permitan facilitar dicha
mediacion entre los contenidos, estudiantes y el contexto de aprendizaje.

En este mismo orden de ideas, Felix (2007) menciona que las herramientas
pedagdgicas usadas por el docente afectan significativamente en el producto
obtenido por los estudiantes; de alli la importancia de la aplicacion y evaluacién de
los instrumentos adecuados tomando en consideracion los contenidos a desarrollar
y la audiencia a la cual van dirigidos.

Una de las herramientas pedagégicas mas usada por los docentes son las
estrategias de ensefanza, definidas por Diaz-Barriga y Hernandez (2003) como los
procedimientos y arreglos que los agentes de ensefianza utilizan de forma flexible y
estratégica para promover la mayor cantidad y calidad de aprendizajes significativos
en los alumnos, con el fin de optimizar el proceso de aprendizaje. Es importante
destacar que estas herramientas pedagogicas ofrecen una gran variedad de
ventajas puesto que permitan al docente explotar su creatividad a fin de crearlas y
adaptarlas a los contenidos y a la audiencia en cuestion.

Ahora bien, con la finalidad de fomentar la efectividad de las mismas, el docente
debe evitar la improvisacion en cuanto a la creacion y seleccion de estrategias de
ensefianza a aplicar para el desarrollo de sus clases; esto se puede lograr tomando
en cuenta ciertos aspectos importantes propuestos por Diaz-Barriga y Hernandez
(2003). Estos aspectos son:
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1.- Considerar las caracteristicas generales de los aprendices (nivel de
desarrollo cognitivo, conocimientos previos, factores motivacionales, etc.)

2.- Tener claro cual es el objetivo de aprendizaje y el contenido curricular que se
quiere abordar.

3.- Tener claro la meta a la cual quiere llegar y las actividades cognitivas y
pedagdgicas que el alumno debe utilizar para lograrla.

4.-Vigilar constantemente el proceso de ensefianza (estrategias de ensefianza),
asi como el progreso de aprendizaje en los alumnos.

5.- Determinar el conocimiento ya impartido y creado por los alumnos hasta ese
momento.

Para efectos de esta investigacion, las autoras proponen una serie estrategias
de ensefianza adaptadas del libro de texto Skyline (Brewster, Davies & Rogers,
2006) para ser utilizadas a través de un wiki, con la finalidad de consolidar
contenidos especificos. Estas estrategias podrian ser desarrolladas de forma
individual o grupal.

Las mismas se presentan a continuacion:

1) Describing People: los estudiantes deben realizar una composicion escrita
sobre personas (familia, amigos, etc.), en la cual deberan describir sus
caracteristicas fisicas y emocionales; para ello, podran valerse de fotos y otros
recursos visuales.

Tipo de participacion: individual.
Tiempo verbal sugerido: presente simple.

2) What | did last summer!!!: Los estudiantes deben realizar una narracién
expresando de forma escrita lo sucedido en sus ultimas vacaciones.

Tipo de participacion: individual.
Tiempo verbal sugerido: pasado simple, pasado continuo.

3) Talking about the picture!: En esta oportunidad, los aprendices deberan
crear una composicion tomando en cuenta los elementos presentes en una imagen
previamente facilitada. Estos podran crear una historia en particular, describir la
situacion observada, los personajes, entre otros.

Tipo de participacion: individual/grupal.

Tiempo verbal sugerido: Presente/pasado simple, Presente/pasado continuo.
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4) Sending a message: Los participantes deberan expresar sus sentimientos
hacia otras personas mediante una nota o mensajes cortos, en donde pueden
manifestar agradecimiento, una felicitacién, una invitacion, entre otros.

Tipo de participacion: individual/grupal.
Tiempo verbal sugerido: Presente simple.

5) The story that never ends...: Los estudiante deberdan completar una
historia iniciada por el docente; para ello, deben tomar en cuenta la situacion sefala
por el profesor con el fin de que la misma tenga coherencia.

Tipo de participacion: grupal.
Tiempo verbal sugerido: Presente/Pasado simple, Presente/Pasado continuo.
Wiki

Hoy en dia, se puede afirmar que son muchas las herramientas tecnol6gicas
gue estan a disposicion de los docentes y estudiantes para ser usadas en pro del
acto educativo. Estas han sido incorporadas en la educacion debido a que
promueven el trabajo colaborativo y la practica a distancia de contenidos, facilitan la
interaccion docente-alumno y su acceso es de forma gratuita y/o de bajo costo.

Especificamente, el wiki es una de estas herramientas tecnolégicas que
permiten la creacion de estrategias de ensefianza para el desarrollo de la escritura
de los aprendices. Al respecto, Acevedo (2006:1) afirma que el wiki “es un sitio web
gue permite leer, editar y crear paginas que al final son visualizadas en formato
HTML. Los wikis se utilizan como soporte para la colaboraciéon, documentacion,
recopilacién de informacion, etc.”. A través de éste, los estudiantes pueden
intercambiar opiniones y crear conceptos de contenidos especificos promoviendo de
esta manera el aprendizaje cooperativo.

En este orden de ideas, Acevedo (2006) establece que el wiki ademas de
incentivar el aprendizaje cooperativo entre los estudiantes, ayuda a desarrollar su
creatividad para disefiar y producir las actividades en concordancia con los
contenidos abordados. También, ayuda al docente a captar la atencién de los
estudiantes, por constituir un recurso innovador que incrementa su maotivacion para
participar en las actividades propuestas.

En relacion a lo establecido por Acevedo (2006) se puede afirmar, entonces, que
el wiki brinda diversos beneficios al proceso de aprendizaje, por tal motivo, los
docentes de inglés como lengua extranjera deben aprovechar esta herramienta para
lograr un aprendizaje significativo, especialmente de la destreza escrita, la cual
puede verse altamente favorecida mediante su uso.

34




Depdsito Legal: PPX200002ZU2142 / ISSN: 1856-4194. Volumen 8 Edicién No 2 — Afio 2009

Revista Electrénica de

g [@ § Estudios Telematicos

 Ratie Beloss Chacin TELEVATIOUE

Constructivismo

r

Tal aprendizaje significativo de la destreza escrita puede alcanzarse mediante la
teoria constructivista, la cual segun Vigostky citado en Henson (1999)

Es el modelo que mantiene que una persona, tanto en los aspectos cognitivos,
sociales y afectivos del comportamiento, no es un mero producto del ambiente ni un
simple resultado de sus disposiciones internas sino una construccion propia que se
va produciendo dia a dia como resultado de la interaccién de estos factores (p.25).

De acuerdo con la posicién constructivista, el conocimiento no es una copia de
la realidad, sino una construccién del ser humano que viene dada a partir de las
experiencias que posee (conocimientos previos) en relacion con el medio que lo
rodea. En tal sentido, Vigostky citado en Henson (1999) afirma que la construccién
gue se realiza todos los dias y en casi todos los contextos de la vida depende sobre
todo de dos aspectos:

1.- De la representacion inicial que se tiene de la nueva informacion vy,
2.- De la actividad externa o interna que se desarrolla al respecto.

Es por esta razén que para propiciar aprendizajes significativos en el estudiante,
el docente debe crear estrategias que permitan a los aprendices la construccién de
conocimientos tomando en cuenta las experiencias previas y/o necesidades de los
estudiantes con la finalidad de que éstas conlleven a la adquisicion de un
conocimiento nuevo el cual sera aplicado a situaciones distintas a las cominmente
utilizadas.

La presente investigacion fomenta la teoria constructivista mediante el uso de
estrategias basadas en un wiki para la practica de situaciones de la vida cotidiana,
en donde los estudiantes deben utilizar sus conocimientos previos y adaptarlos a los
escenarios especificos dados por el docente.

Aprendizaje Cooperativo

Debido a que el wiki es una herramienta colaborativa, es de vital importancia
destacar las proposiciones de Landone (1998), quien sefiala que el aprendizaje
cooperativo se basa en la construccion colaborativa del conocimiento, el cual hace
hincapié en las relaciones interpersonales y en la experiencia colectiva como fuente
del crecimiento social y cognitivo de los estudiantes; ademas genera un contexto
favorable para la comunicacion al generar la interaccién personal, la cual puede
facilitar el aprendizaje del inglés, al propiciar la recepcion e intercambio de
informacion y al estimular a los estudiantes a interactuar en la lengua que estan
aprendiendo.

Atendiendo a lo anteriormente expresado, las estrategias basadas en un wiki,
propuestas por las autoras, ameritan que los estudiantes se relacionen y puedan
trabajar en equipo, ayudandose unos a otros con el fin de construir nuevos
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contenidos; de alli la importancia del aprendizaje cooperativo en el marco de ésta
investigacion.

Produccion Escrita

En el aprendizaje del inglés como lengua extranjera, la escritura es considerada
como una destreza compleja debido a las diferentes caracteristicas que ésta
presenta (Marsellés, 1998). Es por ello que Harmer (2001) afirma que para que el
estudiante desarrolle esta destreza, el docente debe promover la practica constante
de la misma tomando en cuenta factores como la sintaxis, relacionada con el orden
de los elementos de la oracién; la puntuacién relacionada con la organizacién del
discurso y de los diferentes elementos que lo componen; ortografia relacionada con
el deletreo correcto de las palabras y la coherencia relacionada con el orden légico
de ideas con el fin de que el lector pueda interpretar y comprender los mensajes
emitidos.

Asimismo, Harmer (2001) establece que el estudiante al momento de realizar
una composicion escrita debe tomar en consideracion ciertos aspectos que
ayudaran a que el mensaje sea comprendido por el receptor. Estos aspectos son:

Chequear el lenguaje usado (vocabulario y conectores)

Chequear la puntuacién

Chequear la ortografia

Evitar la redundancia

Determinar el orden légico de ideas de acuerdo a la importancia de las
mismas.

S S

Estos elementos permiten organizar las ideas y ayudan a dirigir la produccion
escrita, la cual “se concibe como un trabajo planificado y sistematico que exige
tiempo y ejercicio intelectual por parte del alumno, y que se desarrolla con la
practica y con el conocimiento de ciertas técnicas” (Marsellés, 1998:1). Esto sugiere
que la produccion escrita implica no s6lo tomar en cuenta el nivel cognitivo de los
alumnos y su desempefio al momento de realizar una actividad, sino también poner
en practica las caracteristicas planteadas por Harmer (2001) para lograr una
comunicacion efectiva.

Por esta razén el docente debe utilizar estrategias motivadoras que ayuden al
estudiante a fortalecer sus habilidades y descubrir sus potencialidades al momento
de producir textos escritos, para lo cual el apoyo en herramientas basadas en las
tecnologias de informacién y comunicacion se hace imprescindible. Especificamente
para efectos de esta investigacion, las autoras tomaron en cuenta la influencia de un
wiki especificamente en la sintaxis y ortografia, los cuales son aspectos basicos de
la escritura. Esto se debe a que los estudiantes objeto de este trabajo estan en un
nivel basico en el aprendizaje del inglés.
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MARCO METODOLOGICO

Tipo y Disefio de Investigacién

La presente investigacion se considera de tipo explicativo enmarcado en un
estudio de campo puesto que busca detallar la incidencia de estrategias de
ensefianza (a través del wiki) en la produccion escrita de estudiantes de inglés
como lengua extranjera. Al respecto, Dankhe citado en Hernandez, Fernandez y
Batista (2006) afirma que éste tipo de investigacion busca especificar las
caracteristicas importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier
fendmeno sometido a andlisis.

Por otra parte, el disefio de la investigacion fue de tipo Cuasi-experimental, en la
cual segun Hernandez y otros (2006:159) “...los sujetos no son asignados al azar a
los grupos, ni emparejados; sino que dichos grupos ya estaban formados antes del
experimento, son intactos...”

Es por ello que se seleccionaron dos (2) secciones de la unidad curricular Inglés
| pertenecientes a la carrera de Educacién, especificamente, en Lengua Extranjera
Mencion Inglés de la UNEFM con el propdsito de aplicar una pre-prueba para
diagnosticar el nivel de desarrollo de produccién escrita de los alumnos de la unidad
curricular Inglés |, y posteriormente aplicar una post-prueba para determinar si las
actividades realizadas a través del wiki influyen en el proceso de aprendizaje,
especificamente en la produccion escrita en inglés de los estudiantes anteriormente
mencionados.

Poblacion y muestra

La poblacion es considerada por Selltiz citado en Hernandez y otros (2006: 238)
“‘como el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones”. Es por ello que para efectos de esta investigacion la poblacion
esta representada por 150 estudiantes, distribuidos en seis (6) secciones, de la
unidad curricular Inglés | de la carrera de Educacion en Lengua Extranjera Mencion
Inglés de la UNEFM.

La muestra, definida por Sudman citado en Hernandez y otros (2006: 240) como
“un subgrupo de la poblacion”, se seleccioné a través de un muestreo no
probabilistico y quedd conformada por 50 estudiantes, es decir, 2 secciones de la
unidad curricular Inglés | mencionada anteriormente. A ambas, se les aplicd una
pre-prueba para diagnosticar el desarrollo de la produccién escrita. Asimismo una
de las secciones fue considerada de la siguiente manera: 1) grupo experimental, en
donde se aplicaron estrategias para desarrollar la produccion escrita en inglés
utilizando el wiki como medio facilitador de la ensefianza; y la otra: 2) grupo control,
en donde se aplicaron, al igual que el grupo experimental, estrategias que buscan
desarrollar la produccion escrita en inglés pero de forma tradicional, s6lo con el uso
de: pizarra, marcadores y guias de ejercicios; es decir, sin el uso del wiki, para
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posteriormente aplicar una post-prueba que ayudé a determinar la efectividad de las
estrategias realizadas a través del mismo.

r

Es importante destacar que en la presente investigacion el wiki se utilizd
mediante la plataforma Moodle de la UNEFM (ver anexos 1y 2).

Técnicas e instrumentos para la recoleccién de Informacion

Con la finalidad de recabar la informacion necesaria, los estudiantes realizaron
una composicion acerca de un tema facilitado por el docente tanto en la pre-prueba
como en la post-prueba. Las autoras utilizaron la técnica de la observacion y del
analisis de corpus, mediante una escala de estimacion para la revisién de las
producciones escritas de los aprendices.

PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

A continuacion se describen los resultados obtenidos con la informacion mas
resaltante de la investigacion.

I. Primer Analisis: Primeramente se comparé el nivel de produccion escrita de
los estudiantes en el pre-test de ambos grupos (equivalencia inicial de los campos).
En los siguientes gréficos se pueden observar los resultados de las pre pruebas
aplicadas a ambos grupos.

Cuadron®1
Grupo Experimental Grupo Control
14 16
12 1 14
0 10 A B Bajo 0 12 B Bajo
= 6 - B Moderado & g B Moderado
c
< 4 O Alto < 4 o Alto
= 27 -2
0 0
1 1
Nivel de Produccion Escrita Nivel de Produccion Escrita
PreTest PreTest

Fuente: Garcia, Govea y Pifia (2008)

Los resultados reflejan que en los dos grupos hay una equivalencia inicial en
cuanto a su produccion escrita, especificamente en términos de la sintaxis y
ortografia.

Il. Segundo Analisis: Luego de la aplicacion de las estrategias a través del wiki
durante el lapso académico 1-2008 al grupo experimental (a la seccién Il de la U.C.
Inglés 1), se aplicé el post-prueba y se realizé este segundo analisis que consistio en
medir el nivel de produccion escrita.
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Cuadro n® 2
Grupo Experimental

OBajo

BModerado

OAlto

1

Nivel de Produccion Escrita PostTest (Con Wiki)

Fuente: Garcia, Govea y Pifia (2008)

Como puede apreciarse hay diferencias estadisticas significativas entre los
niveles de produccion escrita de los estudiantes antes y después de la aplicacion

ya que con la ayuda de las estrategias seleccionadas los alumnos

mejoraron significativamente el desarrollo de su sintaxis y ortografia en inglés.

lll. Tercer analisis: Se realiz6 un tercer andlisis comparando los resultados del
pre-test y post-test aplicados a los alumnos que conformaron el grupo control,
estudiantes cursantes de la U.C. Inglés Il seccion | (grupo que fue aislado de toda
intervencion de la variable experimental y que sirvié de patron de comparacion).

lll Analisis
0

Cuadron® 3
Grupo Control

OBajo

EModerado

OAlto

1
Nivel de Produccion Escrita PostTest (Sin Wiki)

Fuente: Garcia, Govea y Pifia (2008)
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En este gréfico se puede observar que no se produjo ningln incremento
significativo en los niveles de produccién escrita entre una prueba (pre-prueba) y
otra (post-prueba), por lo que los alumnos que conformaron este grupo control
(Seccion 1), permanecieron a lo largo de toda la investigacion en el mismo nivel
(bajo) en cuanto a su sintaxis y ortografia.

CONCLUSIONES

El presente trabajo nos lleva a resumir algunos enunciados referidos al proceso
de medicion de las variables en estudio:

v Al inicio de la investigacion se aplico un pre-prueba a los grupos
experimental y control con la finalidad de determinar el nivel en cuanto a la
produccion escrita en inglés el cual fue bajo. Los resultados fueron semejantes en
ambos grupos.

v' Aplicado el tratamiento al grupo experimental (post-prueba), se evidencio
mediante la observacion a lo largo del semestre, que mediante el uso de estrategias
con el apoyo del wiki, la participacion de los alumnos en actividades que promueven
la produccion escrita incremento significativamente.

v' Asimismo, se comprobd que los estudiantes mejoraron la ortografia de las
palabras y la sintaxis con respecto a las composiciones escritas. Es importante
recalcar que el nivel de proficiencia de la muestra (estudiantes de inglés 1) se
cataloga como principiante por lo que los estudiantes se enfocan en la construccion
de parrafos cortos y el docente verifica la sintaxis y la ortografia mas que la
coherencia, complejidad, etc.

v Los estudiantes mostraron interés en realizar actividades involucradas con
las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion.

v" Por otra parte, en el grupo control no se evidencié ningin cambio favorable
en relacion a las pruebas pre-prueba y post-prueba aplicadas durante la
investigacion.

v" En el grupo control se observd desmotivacion por parte del alumnado al
momento de participar en actividades que promueven la produccion escrita en
inglés, lo cual puede atribuirse a la falta de recursos innovadores que fomenten
interés en ellos.

RECOMENDACIONES

Este trabajo deja en las investigadoras una gran experiencia, cuyos resultados
permiten sugerir algunos aspectos, tales como:

v" Que los docentes hagan uso del wiki en las aulas de clases con el propésito
de de incrementar y/o fomentar la participacion de los estudiantes en actividades
escritas, asi como también para aclarar dudas con respecto a contenido.
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v Que se continten realizando investigaciones de este tipo a fin de realizar
aportes para la ensefianza de otras destrezas.

v" Que los docentes se actualicen en cuanto a las TIC y las ventajas que éstas
ofrecen en la enseflanza de una lengua extranjera, con el propésito aplicar
estrategias a través de este medio, no sélo dentro sino también fuera del aula de
clase a fin de promover aprendizajes significativos en los estudiantes.
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Verbal tenses
Present Tense:

Luke Black is an architect and the founder of Black on Black Design Company. He recives hundreds of telephone calls a day; some of the telephone calls are to design and contruct buildings in
the capital cities of Eurape. Luke is a very busy man, he is very popular and for that reason receives much calls. Argeris Romera

Luke Black is an architect and the founder of Black on Black Design Company. He recives hundreds of telephone calls a day; some of the telephone calls are to design and contruct buildings in
the capital cities of Eurape. Luke is a very busy man, he is very successful and many job opportunities in the world of construction in major European capitals. Luke also has a great family and

are very proud of him. Meryann
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Progressive Tense:

It was raining very hard when the bus left the school. When we got
home, my Aunt Carol and Uncle Arthur were waiting for us. They told us
to run into their basement. When | looked up the road | saw that a
tornado was coming towards our house. Then, my aunt and uncle were
raining toward us because the tornado was destroying our house, so all of
us started to run to another safer place. A few seconds later | stopped
running and asked them "why are we running” and they answered me
"don't be silly, shut up and keep on running”. | was getting angry and tired,
50 | decided to stop running and said strongly "Ohj now, who can help us"
and saddenly "EL Chapulin Colorado" was coming slowly and falling down as
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